
ZEN & ESTATE
والمبيعاتالمشاريعإدارةاستشارات

والتسويق



عنامعلومات

خلالمناكتسبناهاالتيوالتسويقالمبيعاتإدارةفيخبراتلدينا

Aمشاريع ةعديدلسنواتوالدوليةالمحليةالكبيرةالتجاريةللعلامات + .
وتسليط،لشركتكطريقخارطةرسمخلالمن؛الخبراتهذهمع

فإننا،مؤسستكهويةوإنشاءالتجاريةبعلامتكالوعيعلىالضوء

سريعةمبيعاتإجراءاتاتخاذمننمكّنك .
ابدءاًالمراحلجميعفيحلولاًنقدمنحن؛العقاريمشروعكتسويقفي

لمشروعكوشعاراسموإنشاء،المستهدفينالعملاءمجموعةتحديدمن

واستراتيجياتلغةمن،الحسنةالنواياوعملبكالخاصالتسعيرإلى،

إلىالبدائلمن،العامةوالعلاقاتوالصحافةالإعلاناتإلى،المبيعات

الشرعيللمالكوحدةآخرتسليمإلىبكالخاصةالدفعخطط أثناء .
اتالبتكارباستخدامباستمرارونطورهابدقةنقيسها،الحلولهذهتقديم

المتطورةوالتقنيات .
حلولبتنفيذنقوم،واحدسقفتحتالأعمالمتابعةإدارةخلالمن

وتفانبدقةومحسّنةمتكاملةرقمية .
قطاعفيفرقلإحداثالمهنيةالحلولمنالكاملةمجموعتنامعهنانحن

…العقارات



المهمة

نقدمأنهيمهمتنا؛العملفيوموظفيناشركائنامع
نالديالفريقلروحوالتجاريةالمستقرةالقيملعملائنا
إلىناموثوقيتإضافةخلالمنقوتنابكلوالعملبشفافية

الكمالفيالمتمثلمبدأنا .

رؤية

خلالمنعالميةشركةنكونأنإلىنهدف

لىعوالحفاظدقةالطرقبأكثراحتياجاتكتحليل

مناسبةحلولمعالمقدمةفياستثماركربحية

بسرعةالمتزايدةالمنافسةظروففيلأهدافك

العقاراتقطاعفي .



.قطاعاالعقاراتايتطلبامواردابشريةاتعملابالمعرفةاوالخبرةاوالرعايةامناالأساساإلىاسطحاالمبنى

.عمل؛اكلماازاداالعلماوالمعرفةاوالكفاءةا،ازاداعدداالبشر

.نحناجاهزونامعافريقنااالمحترف

خدماتنا



خدماتنا

• المشروعإدارة مبيعات 

• والإدارةالمبيعاتفريق

• المشروععرض

• الإعلانوإدارةالمشروعتسويق

• إبداعيةوكالة

• الخارجفيوالمبيعاتالتسويق



المشروعمبيعاتإدارة
منا. اختياراالسكناهواأهماقرارافياحياةاالمشترين

الضرورياأنايشعرواابالأمانا،اليسافقطابكلماتك

،اولكناأيضًاامعاالمواداالقانونيةاوالمكتوبةا

.والمرئيةاالأخرىاالتياستقدمها



• المشروعمبيعاتإدارة
.إعداد خطة العمل المناسبة للمشروع-

.إعداد تقارير الاستقبال وتقارير المبيعات اليومية-

إعداد تحليل المنافسين الإقليميين ، و - SWOT ، واستراتيجية التسعير

، ودراسة حسن النية ، وبدائل خطة الدفع ، وقائمة الأسعار الموجزة ،

واستمارة ( استمارة الايداع)اعداد استمارة التخصيص المسبق -

.الاستلام واتفاقية ما قبل البيع وملحقاتها

إعداد جدول مكافأة الفريق وصحيفة حضور الفريق ،-

إدارة الخيارات والإيداع وإلغاء البيع والتحويل والإرجاع ،-

طلب العملاء ودراسات تحليل المخزون المتبقي وإدارة متابعة -

.المخزون

دمةمعدل إقفال المبيعات أو الدفع المسبق أو تتبع تحصيل الدفعة المق-



والإدارةالمبيعاتفريق

ويجبالمشروعبتفاصيلالمبيعاتفرقإبلاغيجب

المشروععلىجيدًاتدريباًإعطاؤهم تكونأنيجب .

المختلفةالمشترينبمجموعاتدرايةعلىالفرق

حولالمبيعاتعلىتدريبتقديمويجبللمشروع

عليهاالضوءتسليطيجبالتيالمشروعميزات .



• والإدارةالمبيعاتفريق
.تكوين فريق المبيعات-

.وضع استراتيجيات البيع-

إرساء المبادئ الأساسية لإدارة الفريق ،-

تدريب فريق المبيعات على المعرفة الفنية بالمشروع ،-

التدريب على استخدام برنامج تتبع المبيعات ،-

دراسات تحفيز فريق المبيعات ،-

إنشاء أسلوب بصري وأنماط سلوك لفريق المبيعات ،-

.متابعة علاقات الموظفين والعملاء-

ضمان استمرارية العلاقات مع العملاء ،-

.تنسيق فريق المبيعات مع فريق التسويق المركزي-

تطوير لغة المبيعات ، تدريب فريق المبيعات على المشروع ، تخطيط -

تدفق الترحيب بالعميل والعرض التقديمي ،

تدريب التشجيع والتحفيز للفريق لزيادة قوة المبيعات-



المشروععرض
يجباأناتكوناعروضاالمشاريعاالمقدمةامنافرقا

.  المبيعاتاوإجاباتهااعلىاالأسئلةاالأساسيةامتوازنة

تعداالفرقاالمتسقةاوالداعمةاوالمفيدةاأكبرادليلا

.للعملاءاعلىامدىاجديةاالمشروع



• المشروععرض

تقنيات إعطاء المعلومات عبر الهاتف ،-

سلوكيات استقبال العملاء وتوجيههم ،-

.إعداد محتوى عرض المشروع-

استراتيجية عرض فعالة ،-

محتوى العرض التقديمي لنموذج المشروع ،-

مبادئ جولة الدائرة النموذجية ،-

.تجهيز بيانات العميل واستمارات الإيداع-

.إعداد مستندات عملية البيع-

إعداد عقد البيع المبدئي وملحقاته-



وإدارةالمشروعتسويق
الإعلان

يربكاتنوعاقنواتاالإعلانااليوماوالمزايااالفريدةا

.لكلاوسيط

تقولاالهواتفاالمخصصةاللأنشطةاالتسويقيةاأنها

ستقومابالترويجاالأكثرادقةالمشروعكافياقنواتهاا"

".الخاصة

...لاترتبكا،انحناهناا



الإعلانوإدارةالمشروعتسويق
هيكلة التواصل الاستراتيجي للعلامة التجارية ،-

.إعداد إستراتيجية تسويق المشروع وخطة الإطلاق-

استشارات دعم مركز الاتصال ،-

إعداد نظام - CRM ، واستشارات إدارة قواعد البيانات

دراسات السوق الإقليمية وتحليل الأسعار ،-

تكوين اسم المشروع والشعار وهوية الشركة والكتالوج والكتيب ،-

دراسات المتسوق الخفي وإدارته ،-

عمل تعريفات للجمهور المستهدف ،-

.توجيه اختيار الشركة النموذجية واختيارها وفق المخططات المتدرجة-

في حالة عدم وجود وكالة إبداعية أو وكالة رقمية أو وكالة علاقات عامة تعمل معها الشركة الشريكة في العمل ، -

وإدارة المفاوضات والتأكد من الجمع بين الوكالة المناسبة والشركة ،

هيكلة التواصل الاستراتيجي للعلامة التجارية ،-

تقديم اقتراحات حلول تسويقية محدثة ،-

)توفير إعداد الموقع - WordPress ،( خاص البرمجيات HTMLأو 

تخطيط إعلامي ، خارجي ، حاجز ، تخطيط إعلان مباشر وإدارة مشتريات ،-

إدارة مواقع التواصل الإجتماعي وإعداد محتواها ،-

جولة افتراضية وتقديم الشركات وشركاء الأعمال ،3600الجمع بين -

المرئيات الخارجية والخطط المرسومة واختيار وإكمال شركات الرسوم المتحركة ثلاثية الأبعاد ،-

إدارة العمليات مع وكالات - ATL ( و ( فوق الخط BTL ( ،( أسفل الخط

.أنشطة شراء وسائل الإعلام-



إبداعيةوكالة

لىايمكننااقياسانجاحاإعلاناتكاوشعبيةاأنشطتكاع

الإنترنتاوطريقةااستخداماموقعاالويباالخاصا

اابكا،اوالتياندمجهاامعاإبداعنااونحسناأنفسنااوفقًا

لذلكا،اويمكننااأنانتخذاخطوتنااالتاليةابوعيا

نحناهناامناأجلكاللحصولاعلىاالكفاءةا. أكبر

.الأكثرادقةامعاهذهاالدراسات



• إبداعيةوكالة

إنشاء وإدارة المحتوى للوسائط الرقمية والاجتماعية وحسابات العلاقات العامة ،-

إنشاء موقع الويب والصفحة المقصودة ووردبريس و - HTML ( برنامج

،( مخصص

تحضير الأوراق ذات الرأسية ، وبطاقات ( المواد المطبوعة الخاصة بالشركات)-

العمل ، والأظرف ، وملف اقتراح الجيب ، والمستندات المحاسبية ، واستمارة 

معلومات العميل ، واستمارة الإيداع ، وشارة الاسم ،

مواد مطبوعة ترويجية ، ملصقات ، كتيبات ، إدخالات ، أكياس )المواد الترويجية -

،( كرتونية

ضمادات الفروع ،-

،( طوطم ، لافتة قطب ، حاجز ، حائط ولوحة إعلانات)ديكورات خارجية -

دراسات حملة الاتصال ،-

إعلانات بحث جوجل-



فيوالمبيعاتالتسويق
الخارج

تماتخفيضاحداتكلفةاالستثمارافياقانوناالمعاملة

بالمثلا،االذيايمهداالطريقاللحصولاعلىاالجنسيةا

مناخلالاالستثمارا،امنامليونادولراأمريكياإلىا

2018ألفادولراأمريكيااعتبارًاامناأكتوبرا250

أصبحنااوسيطًاافي. ،اممااجذباالمستثمريناالأجانب

.مبيعاتاوتسويقامشروعكاللمستثمريناالأجانب



• جالخارفيوالمبيعاتالتسويق

المبيعات من خلال شبكة وكالاتنا الخارجية ،-

المبيعات مع شبكة الوكالات المحلية لدينا ،-

البيع المباشر للأجانب ،-

التسويق المباشر في الخارج ،-

.التسويق مع شبكة وكالاتنا الخارجية-



محافظة وخارجه81

- والخارجلتركياالخدمة

درجة360خدمة 
إدارةاالمبيعاتاوالتسويقامنامركزا-

واحد

جودة الخدمة
شفافيةامشاركةاالبيانات-

إعداداالتقاريراالشهريةا-
المنتظمة

حلول حقيقية
تحليلاالأداءاالمتقدم-

التحسيناالمتقدم-

نتيجة المنحى
معدلاتحويلاالنماذجاإلىا-

مبيعات

بةااختياراقنواتاالتسويقاالمناس-
للجمهوراالمستهدف

التسويق الرقمي
التعرفاعلىاأهدافاالتسويقا-

وجمهوراالعميل

الأداءاالموجه-

Bilgiler



;تحتاسقفاواحد؛
...نحنانسهلاإدارةاوقتكابحيثايمكنكاالهتمامابمجالانشاطكاالرئيسيامناخلالاتقليلاالأعمالاالورقيةاوعبءاالعملا• 

...نبنياجسرااًبينكاوبيناجمهوركاالمستهدفا• 

...نوفرالكاوصولاًسهلااًإلىامبيعاتاسريعةاومربحةا• 

نقدماخدماتافياجميعاأنحاءاتركيااللمشاريعاالصغيرةاوالمتوسطةاوالكبيرة• 

؟معناتعمللماذا



İLETİŞİM:
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WARLTERSVİLLE MANSION FLAT:63 WARLTERSVİLLE ROAD N19 3AS LONDON UNITED KINGDOM
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www.zenandestate.com


